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Profond Vorsorgeeinrichtung 
Zollstrasse 62 
8005 Zürich 
T 058 589 89 81 

Profond Institution de prévoyance 
Rue des Côtes-de-Montbenon 16 
1003 Lausanne 
T 058 589 89 81 

Underwriting 

Da compilare da parte del datore di lavoro 

1. Datore di lavoro
Azienda

Via/N. NPA/Località 

2. Broker
Broker/intermediario (allegare il mandato di intermediazione) 

Via/N. NPA/Località 

3. Accesso a ProfondConnect
Accettiamo di utilizzare il portale per le aziende ProfondConnect. Abbiamo letto le condizioni di utilizzo allegate
di ProfondConnect e confermiamo di accettarle.

Inoltre, confermiamo che la seguente persona è autorizzata a notificare a Profond in modo giuridicamente vinco-
lante le modifiche concernenti l’effettivo del personale. 

3.1 Persona di contatto principale presso il datore di lavoro 
Questa persona riceve automaticamente il codice di attivazione per iscriversi al portale per le aziende Profond-
Connect. Potrà registrare autonomamente altri utenti o cancellarli/disattivarli. 
Cognome/nome Funzione 

E-Mail Numero diretto 

3.2 Accesso al portale per le aziende ProfondConnect da parte del broker 
Potete autorizzare il/la referente principale del vostro broker ad accedere al portale per le aziende ProfondCon-
nect. In questo modo il vostro broker potrà visualizzare i dati in ProfondConnect e apportare modifiche al posto 
vostro. Volete autorizzare il vostro broker in tal senso? 
 Sì, vorremmo conferire al nostro broker il seguente accesso: 

 Gestione assicurati (ad es. modifica di indirizzo o salario, notifica di congedo non retribuito, pensio-
namento, incapacità lavorativa, ecc.) 

 Fatture e giustificativi di pagamento (ad es. visualizzare fatture e giustificativi di pagamento) 

 Gestione degli utenti (creazione, cancellazione e blocco di utenti, compresa la modifica dei diritti di 
accesso), compresa la gestione assicurati, le fatture e le ricevute di pagamento 

 No, svolgiamo tutte le attività autonomamente e non desideriamo che il nostro broker abbia accesso al 
portale per le aziende ProfondConnect. 

4. Assicuratore precedente
Avete un assicuratore precedente?

 Sì Se sì, compilare il punto 4.1 

 No Se no, per quale motivo?  Nuova costituzione  Nessun obbligo LPP 

4.1 Soluzione di previdenza attuale 

Cognome/nome  E-mail

Assicuratore/Fondazione  N. di contratto

Scadenza del contratto  Contratto disdetto al 

Referente presso l’istituto di previdenza precedente: 
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5. a) Assicurazione collettiva d’indennità giornaliera in caso di malattia 
Sussiste un’assicurazione collettiva d’indennità giornaliera in caso di malattia con una copertura almeno dell’80% 
del salario annuo assicurato durante 720 giorni con copertura totale (in coordinamento con la LPP)? 

 No 

 Sì 

Se sì, indicare presso quale assicurazione: 
Compagnia di assicurazione  N. polizza  

 
5. b) Assicurazione contro gli infortuni 
Presso quale società è stipulata l’assicurazione contro gli infortuni?    

Compagnia di assicurazione   N. polizza  
 
6. Casi pendenti di incapacità lavorativa 
Attualmente esistono casi pendenti di incapacità lavorativa protratta (> 6 mese)?  Sì  No 

Se sì, indicare quanti:     
 
Conferma 
Con la firma confermiamo l’esattezza e la completezza delle informazioni fornite e accettiamo le condizioni  
di utilizzo allegate del portale per le aziende ProfondConnect. 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

Luogo, data   Firma/e (collettiva/e) giuridicamente valida/e  
conformemente al registro di commercio 

 

 
 

 

Documenti 
Si prega di allegare il mandato di intermediazione, qualora non sia già stato presentato.  
 

 

 
 

4.2 Altre soluzioni previdenziali 
Disponete di altre soluzioni previdenziali presso altri istituti di previdenza dopo l’affiliazione a Profond? 
 No 

 Sì, di una previdenza complementare (ambito sovraobbligatorio) 

 Sì, di una previdenza di base (ambito obbligatorio) 
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Profond Vorsorgeeinrichtung  
Zollstrasse 62  
8005 Zürich  
T 058 589 89 81  

Condizioni d’uso ProfondConnect 
 

 
Preambolo 
ProfondConnect è una piattaforma digitale. I datori di 
lavoro e Profond utilizzano ProfondConnect per la tra-
smissione di comunicazioni elettroniche di ogni tipo e 
per l’attuazione della previdenza professionale. 
 
I diritti e gli obblighi dei datori di lavoro e di Profond 
sono disciplinati dalla convenzione di affiliazione, dai 
regolamenti di Profond e dagli atti legislativi in materia 
di previdenza professionale. 
 
Le presenti condizioni d’uso regolamentano i requisiti, i 
diritti e gli obblighi che le aziende affiliate sono tenute 
a rispettare per l’utilizzo della piattaforma ProfondCon-
nect. 
 
Ambito di applicazione 
In ProfondConnect, il datore di lavoro ha a disposi-
zione, in particolare, le seguenti funzioni: 
 ricevere/leggere le comunicazioni di Profond (incl. 

fatture ecc.) 
 generare analisi dei contributi 
 effettuare modifiche salariali durante l’anno (effet-

tivo complessivo) 
 trasmettere notifiche dei salari all’inizio dell’anno 
 gestire le persone assicurate, ovvero informare su 

tutti i dati rilevanti dei collaboratori e la possibilità 
di modificarli, incl. registrazione di entrate e uscite 

 eseguire i calcoli dei contributi (ad es. per nuovi 
collaboratori) 

 modulo di contatto  
 
Se il datore di lavoro non utilizza ProfondConnect o lo 
utilizza solo parzialmente, Profond può rivendicare i 
costi per eventuali prestazioni straordinarie. Il datore di 
lavoro si impegna a pagare tali costi addebitati da 
Profond.  
 
Il datore di lavoro accetta che Profond comunichi con 
lui esclusivamente tramite ProfondConnect, anche se 
le comunicazioni del datore di lavoro giungono a 
Profond in altro modo. Profond ha altresì il diritto di 
spedire i documenti per posta al datore di lavoro, all’ul-
timo indirizzo da lui reso noto, nel caso in cui Profond 
ritenga la spedizione postale più adeguata. 
 
Il datore di lavoro accetta che Profond possa modifi-
care e adeguare in qualsiasi momento le funzioni non-
ché le condizioni d’uso di ProfondConnect. Profond 
comunicherà al datore di lavoro le eventuali modifiche 
con modalità adeguate. Le modifiche delle condizioni 
d’uso sono considerate approvate se il datore di lavoro 
non vi si oppone per scritto entro il termine di un mese. 
 
 

Obblighi del datore di Lavoro 
È responsabilità del datore di lavoro predisporre i re-
quisiti tecnici per l’uso di ProfondConnect in confor-
mità alle specifiche di Profond.  
 
A tale scopo il datore di lavoro comunica a Profond la 
persona che deve ricevere l’accesso a ProfondConnect 
(di seguito «utente di ProfondConnect»). La persona 
designata dal datore di lavoro può, a sua volta, conce-
dere l’accesso ad altre persone. Il datore di lavoro è 
l’unico responsabile del rispetto delle disposizioni della 
legge sulla protezione dei dati da parte delle persone 
autorizzate ad accedere agli strumenti elettronici. Il da-
tore di lavoro deve assicurarsi che gli utenti di 
ProfondConnect dispongano delle autorizzazioni e 
delle procure necessarie per agire a nome del datore di 
lavoro. Se l’autorizzazione decade, il datore di lavoro 
deve cancellare gli utenti corrispondenti. 
 
L’accesso e l’uso di ProfondConnect sono consentiti 
mediante le seguenti credenziali: 
ID utente + password + codice di accesso SMS 
 
Per Profond, l’utente che esegue l’accesso con tali cre-
denziali è autorizzato a usare ProfondConnect.  
 
Gli utenti di ProfondConnect sono tenuti a usare una 
password sufficientemente sicura, a mantenerla se-
greta, a conservarla con cura e a modificarla regolar-
mente per evitare che terzi non autorizzati abbiano ac-
cesso a ProfondConnect. L’infrastruttura informatica 
degli utenti deve essere protetta contro l’accesso non 
autorizzato e l’abuso da parte di terzi. In caso di smar-
rimento del nome utente e/o della password o di so-
spetto di accesso non autorizzato o di abuso, gli utenti 
di ProfondConnect devono segnalarlo immediata-
mente al datore di lavoro e a Profond e modificare la 
password. 
 
È vietato utilizzare ProfondConnect in modalità contra-
rie alle leggi in vigore (es.: hacking, spionaggio di dati 
e password altrui). 
 
Il datore di lavoro prende atto che, in caso di utilizzo di 
ProfondConnect, saranno eseguiti tutti i processi ge-
nerati utilizzando credenziali valide. Il datore di lavoro è 
responsabile dei dati inseriti e delle azioni eseguite da-
gli utenti su ProfondConnect.  
 
Obblighi di Profond 
Profond rende disponibili al datore di lavoro su 
ProfondConnect tutte le informazioni con la dovuta di-
ligenza. Sono escluse le informazioni che, per motivi 
giuridici o di altra natura, devono essere spedite per 
posta al datore di lavoro. Profond declina qualsiasi 
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ulteriore garanzia e responsabilità per la correttezza, la 
completezza e l’attualità dei dati.   
 
Le informazioni e i dati consultabili su ProfondConnect 
sono trasmessi attraverso una rete aperta, general-
mente accessibile. La trasmissione dei dati attraverso 
tale rete può avvenire al di fuori dei confini nazionali, 
sebbene sia il mittente che il destinatario si trovino in 
Svizzera.  
 
Profond si adopera per garantire la massima disponibi-
lità possibile di ProfondConnect e ne assicura la manu-
tenzione e il funzionamento con la dovuta diligenza. 
Profond non può garantire che l’accesso a Profond-
Connect sia costantemente disponibile, senza malfun-
zionamenti e interruzioni. La disponibilità della piatta-
forma è limitata in particolare durante gli interventi di 
manutenzione. Se ha operato con la dovuta diligenza, 
Profond non può essere ritenuta responsabile per i 
danni subiti dal datore di lavoro a seguito di guasti o 
interruzioni.  
 
Per la gestione tecnica, Profond può avvalersi di forni-
tori terzi, rimanendo vincolata agli obblighi derivanti 
dagli atti legislativi applicabili e dalle presenti condi-
zioni d’uso, e si impegna a garantire che anche il sog-
getto terzo incaricato adempia agli obblighi pertinenti 
(con riferimento alla protezione dei dati e alla riserva-
tezza, si veda quanto segue). 
 
Può rivolgere eventuali domande specialistiche per e-
mail al suo referente in Profond. Per le domande tecni-
che, invii un’e-mail a info@profond.ch. 
 
Protezione dei dati personali 
Nel trattamento dei dati personali delle persone assi-
curate, Profond è tenuta a rispettare le disposizioni  
di legge (art. 85a-87 LPP e LPD). Informazioni detta-
gliate sulla protezione dei dati sono disponibili su  
profond.ch/it/protezione-dei-dati. 
 

Disposizioni generali  
 
Durata 
Le presenti condizioni d’uso valgono per l’intera durata 
dell’affiliazione del datore di lavoro a Profond. Profond 
ha il diritto di impedire al datore di lavoro di utilizzare 
ProfondConnect se quest’ultimo non garantisce più i 
requisiti tecnici per l’utilizzo di ProfondConnect e/o 
non adempie più agli obblighi previsti dalle presenti 
condizioni d’uso. Restano validi i diritti e gli obblighi di 
Profond e del datore di lavoro ai sensi delle disposi-
zioni di legge in materia. 
 
Spese d’amministrazione 
I costi per l’utilizzo di ProfondConnect sono inclusi 
nelle spese d’amministrazione. 
 
Applicabilità 
Le parti sottostanno agli obblighi previsti dagli atti le-
gislativi in materia di previdenza professionale alla 
legge sulla protezione dei dati. Tra questi figurano l’ob-
bligo di riservatezza, la protezione dei dati delle parti e 
gli obblighi di collaborazione e notifica del datore di la-
voro. 
 
Responsabilità 
La responsabilità delle parti è disciplinata dalle dispo-
sizioni di legge in materia e dalle disposizioni contrat-
tuali (convenzione di affiliazione e regolamenti di 
Profond). 
 
Modifiche 
Profond si riserva il diritto di modificare le presenti 
condizioni d’uso in qualsiasi momento. Eventuali modi-
fiche saranno comunicate al datore di lavoro in moda-
lità appropriata. 
 
Nullità parziale 
La nullità di parti delle presenti condizioni d’uso non 
pregiudica l’efficacia delle restanti disposizioni. In so-
stituzione delle disposizioni inefficaci subentrerà una 
regolamentazione che rispecchierà il più possibile la fi-
nalità perseguita. In tal caso, le condizioni d’uso sa-
ranno interpretate in modo tale da consentire ancora 
alle parti di raggiungere lo scopo che si erano prefisse. 
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